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MEMORANDUM INFORMACYJNE

DOTYCZACE

WYBRANYCH ASPEKTOW UMOW ZAWIERANYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORCOW

Niniejsze memorandum (,,Memorandum”) przygotowane zostalo przez Kancelarig
Radcow Prawnych Stopczyk & Mikulski sp. p. z siedzibg w Warszawie (,,Kancelaria) i
opisuje wybrane aspekty prawne zwiazane z zawieraniem umoéw przez przedsigbiorcow,
zaréwno w obrocie gospodarczym, jak i z udzialem konsumentéw.

Ponizej oméwione zostaly kwestie, ktére - w ocenie Kancelarii - maja istotne znaczenie
praktyczne dla przedsigbiorcow 1 jednoczesnie, moga sprawia¢ najwigksze trudnosci w
codziennym prowadzeniu dziatalno$ci gospodarcze;.

Memorandum opisuje nastgpujace zagadnienia: (i) ogolne zasady zawierania umow (m. in.
pojecie umowy, zasada swobody uméw, forma umowy), (ii) umowy zawierane pomi¢dzy
przedsigbiorcami  (w  szczegdlnosci  kwestia  zakazu  zawierania  porozumien
antykonkurencyjnych), (iii) umowy zawierane z udzialem konsumentéw (zagadnienie
niedozwolonych klauzul umownych).

I. ZRODIA PRAWA

Memorandum zostalo przygotowane w oparciu o przepisy znajdujace si¢
w nastepujacych aktach prawnych:

1. Ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny (Dz.U.2014.121 j. t.) — dale;
»,Kodeks Cywilny”;
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2. Ustawie z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U.
nr 50, poz. 331 ze zm.) — dalej ,,Ustawa o ochronie konkurencji i
konsumentow”,

3. Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 30 marca 2011 roku w sprawie wylaczenia
niektérych rodzajow porozumien wertykalnych spod zakazu porozumien
ograniczajacych  konkurenci¢ (Dz. U. 2011 Nr 81, poz. 441) — dalej
»Rozporzadzenie Rady Ministréw”.

II. UMOWY — UWAGI OGOLNE

2.1. Pojecie umowy

Umowa jest to czynno$¢ prawna, przynajmniej dwustronna, zawierajaca zgodne
oswiadczenia woli stron, zmierzajacych do powstania, uchylenia lub zmiany uprawnien i
obowigzkéw podmiotéw skladajacych te o§wiadczenia woli.

2.2. Zasada swobody umoéw

Strony zawierajace umowe moga utozy¢ stosunek prawny wedlug swego uznania, byleby
jego tres¢ lub cel nie sprzeciwialy si¢ wlasciwosci (naturze) stosunku, ustawie ani zasadom
wspolzycia spolecznego. Zasade swobody umoéw wyraza art. 353! Kodeksu Cywilnego.

Z obowigzywania zasady swobody uméw wynika:
(i) swoboda zawarcia umowy w ogole;

(i) swoboda wyboru kontrahenta;

(i) swoboda ksztaltowania tresci umowy,

(iv) swoboda wyboru formy zawarcia umowy.

2.3. Sposoby zawierania umow
Podstawowe sposoby zawierania umow to:
(i)  zlozenie oferty 1 jej przyjecie;

(i)  aukcja lub przetarg;

(i) negocjacje.

2.3.1. ZtozZenie oferty i jej przyjecie

Oferta 1 jej przyjecie to najbardziej klasyczny sposéb zawarcia umowy, czgsto stosowany
w praktyce.

Oswiadczenie drugiej stronie woli zawarcia umowy stanowi oferte, jezeli okresla istotne
postanowienia tej umowy (art. 66 Kodeksu cywilnego).

Ogftoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje, skierowane do ogoétu lub do

b y, > g
poszczegodlnych osob, poczytuje si¢ w razie watpliwosci nie za oferte, lecz za zaproszenie
do zawarcia umowy.

Jezeli oferent nie oznaczyl w ofercie terminu, w ciagu ktorego oczekiwac bedzie
odpowiedzi, oferta zlozona w obecnosci drugiej strony albo za pomocy srodka
bezposredniego porozumiewania si¢ na odleglo$¢ przestaje wigzaé, gdy nie zostanie

2

KANCELARIA RADCOW PRAWNYCH STOPCZYK & MIKULSKI SPOEKA PARTNERSKA
00-764 WARSZAWA, UL. SOBIESKIEGO 104/44, TEL: 48 22 851 52 53 (54), 48 22 851 19 88 (89), FAX: 4822 851 1990



STOPCZYK & MIKULSKI

przyjeta niezwlocznie. Oferta zlozona w inny sposéb przestaje wigzac z uplywem czasu,
w ktorym skladajacy oferte moglt w zwyklym toku czynnosci otrzymaé¢ odpowiedz
wystang bez nieuzasadnionego opéznienia.

W stosunkach migdzy przedsi¢biorcami oferta moze by¢ odwolana przed zawarciem
umowy, jezeli oswiadczenie o odwolaniu zostalo zlozone drugiej stronie przed wystaniem
przez nig oswiadczenia o przyjeciu oferty.

Jednakze oferty nie mozna odwota¢, jezeli wynika to z jej tresci lub okreslono w niej
termin przyjecia.

Jezeli przedsigbiorca otrzymal od osoby, z ktéra pozostaje w statych stosunkach
gospodarczych, ofert¢ zawarcia umowy w ramach swej dziatalnosci, brak
niezwlocznej odpowiedzi poczytuje si¢ za przyjecie oferty (tzw. milczace przyjecie
oferty).

Przyjecie oferty dokonane z zastrzezeniem zmiany lub uzupelnienia jej tresci poczytuje si¢
za nows oferte (kontroferte). W stosunkach mi¢dzy przedsigbiorcami odpowiedz na
ofert¢ z zastrzezeniem zmian lub uzupelnien niezmieniajacych istotnie tresci
oferty poczytuje si¢ za jej przyjecie. W takim wypadku strony wigze umowa o tresci
okreslonej w ofercie, z uwzglednieniem zastrzezen zawartych w odpowiedzi na nia.

Powyzej wskazanej zasady nie stosuje si¢ jednak w przypadku gdy:

° w tresci oferty wskazano, ze moze ona by¢ przyjeta jedynie bez zastrzezen,

° albo gdy oferent niezwlocznie sprzeciwil si¢ wlaczeniu zastrzezen do umowy,

. albo gdy druga strona w odpowiedzi na ofert¢ uzaleznila jej przyjecie od zgody
oferenta na wlaczenie zastrzezen do umowy, a zgody tej niezwlocznie nie
otrzymala.

2.3.2. Negocjacje

Umowa moze by¢ zawarta takze w ten sposob, ze strony prowadza negocjacje w celu jej
zawarcia, a umowa zostaje zawarta, gdy strony dojda do porozumienia co do
wszystkich jej postanowien, ktére byly przedmiotem negocjaciji.

Kodeks cywilny okresla zasady obowiazujace przy prowadzeniu negocjacji. Negocjacje
nalezy prowadzic:

(i) z postanowieniem dobrych obyczajéw - strona, ktora rozpoczela lub prowadzita
negocjacje z naruszeniem dobrych obyczajow, w szczegélnosci bez zamiaru
zawarcia umowy, jest obowigzana do naprawienia szkody, jaka druga strona
poniosla przez to, ze liczyla na zawarcie umowy;

(if) zachowujac poufnos¢ co do informacji otrzymanych w toku negocjacji - jezeli w
toku negocjacji strona udostepnita informacje z zastrzezeniem poufnosci,
druga strona jest obowiazana do nieujawniania i nieprzekazywania ich innym
osobom oraz do niewykorzystywania tych informacji dla wlasnych celéw, chyba ze
strony uzgodnily inaczej.
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2.4. Reprezentacja stron umowy

Z praktycznego punktu widzenia, niezwykle istotna kwestiq jest wlasciwa reprezentacja
strony przy zawieraniu umowy. Chodzi o to, aby osoba podpisujaca umowe byla
prawidlowo umocowana (upowazniona) do jej zawarcia. Nalezy tu pamigta¢ o kilku
zasadach:

° W przypadku zawierania umowy przez przedsi¢biorce bedacego osobg fizyczna,
trzeba pamiegta¢ o tym, ze na pewne czynnosci wymienione w przepisach Kodeksu
Rodzinnego i Opiekuniczego (np. na zbycie nieruchomosci, zbycie przedsigbiorstwa
—art. 37 KRO), potrzebna jest zgoda wspotmalzonka;

e W przypadku zawierania umowy przez podmiot wpisany do Krajowego Rejestru
Sadowego w jego imieniu musza dziala¢ osoby upowaznione do reprezentacii,
zgodnie ze sposobem reprezentaciji ujawnionym w KRS (jezeli np. w umowie spotki
1 w KRS wskazano, ze o$wiadczenia w imieniu spétki moze skiada¢ dwodch
czlonkéw zarzadu dzialajacych lacznie, to réwniez w ten sposéb powinny byé

podpisywane umowy).

Umowe mozna zawrze¢ rowniez przez pelnomocnika. Nalezy wowczas pamigta¢ o tym,
ze:

e  pelnomocnictwo powinno by¢ prawidlowo udzielone, tj. zgodnie z zasadami
reprezentacji wskazanymi powyzej;

e  jezeli czynno$¢ prawna (umowa) wymaga formy szczegdlnej, to pelnomocnictwo do
jej zawarcia réwniez musi by¢ udzielone w tej formie szczegdlnej (np. umowa

sprzedazy nieruchomo$ci wymaga formy aktu notarialnego, a zatem
pelnomocnictwo do zawarcia takiej umowy takze wymaga formy aktu notarialnego);

e  pelnomocnik nie moze by¢ druga strong czynnos$ci prawnej, ktorej dokonuje w
imieniu mocodawcy, chyba Ze co innego wynika z tresci pelnomocnictwa albo ze ze
wzgledu na tres¢ czynnosci prawnej wylaczona jest mozliwos¢ naruszenia intereséw

mocodawcy (art. 108 Kodeksu Cywilnego).
2.5. Forma umowy

2.5.1. Zawarcie umowy

Jak wspomniano powyzej, aby zawrze¢ umowe, strony musza ztozy¢ zgodne oswiadczenia
woli.

Co do zasady, o§wiadczeniem woli jest kazde zachowanie si¢ osoby, ktore ujawnia
jej wole w sposéb dostateczny, w tym rowniez przez ujawnienie tej woli w postaci
elektronicznej (art. 60 Kodeksu Cywilnego).

Niekiedy jednak przepisy prawa wymagaja, aby oswiadczenia woli stron zawierajacych
umowg przybraly konkretna forme (szczegoélng). Kodeks cywilny przewiduje nastepujace
formy szczegdlne: (i) forma pisemna, (ii) forma pisemna z datq pewna, (iii) forma z
podpisami notarialnie poswiadczonymi, (iv) forma aktu notarialnego.

Nie tylko przepisy moga narzuca¢ forme zawarcia umowy. Takze same strony moga
zastrzec w umowie, ze okreslona czynnos¢ prawna miedzy nimi powinna by¢ dokonana w
szczegoblnej formie. Wowcezas czynnos¢ ta dochodzi do skutku tylko przy zachowaniu tej
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zastrzezonej formy. Jednakze, gdy strony zastrzegly dokonanie czynnosci w formie
pisemnej, nie okreslajac skutkéw niezachowania tej formy, poczytuje si¢ w razie
watpliwosci, ze byla ona zastrzezona wylacznie dla celéw dowodowych.

2.5.2. Zmiana lub rozwigzanie umowy

Uzupelnienie lub zmiana umowy wymaga zachowania takiej formy, jakq ustawa lub strony
przewidzialy w celu jej zawarcia.

Jezeli umowa zostala zawarta w formie pisemnej, jej rozwiazanie za zgoda obu stron, jak
réwniez odstapienie od niej albo jej wypowiedzenie powinno by¢ stwierdzone pismem.

Jezeli umowa zostala zawarta w innej formie szczegdlnej, jej rozwigzanie za zgoda obu
stron wymaga zachowania takiej formy, jaka ustawa lub strony przewidzialy w celu jej
zawarcia; natomiast odstapienie od umowy albo jej wypowiedzenie powinno by¢
stwierdzone pismem.

2.5.3. Konsekwencje niedochowania formy szczegolnej

Jezeli ustawa zastrzega dla czynnosci prawnej forme pisemna, czynno$¢ dokonana bez
zachowania tej zastrzezonej formy jest niewazna tylko wtedy, gdy ustawa przewiduje rygor
niewaznosci.

Jezeli ustawa zastrzega dla czynnosci prawnej inna forme szczegoélna, czynno$é
dokonana bez zachowania tej formy jest niewazna. Nie dotyczy to jednak wypadkéw,
gdy zachowanie formy szczegodlnej jest zastrzezone jedynie dla wywolania okreslonych
skutkéw czynnosci prawne;j.

2.6. Typy umoéw

2.6.1. Umowy nazwane i nienazwane

Umowy nazwane to te, ktére zostaly szczegétowo opisane w Kodeksie Cywilnym lub w
innej ustawie (np. umowa sprzedazy, umowa najmu, umowa leasingu, umowa zlecenie,
umowa o dzielo).

Umowy nienazwane natomiast, to umowy zawierane w granicach swobody umoéw,
nieuregulowane w powszechnie obowiazujacych przepisach (np. umowa franchisingu,
umowa know-how, umowa dealerska).

2.6.2. Umowa ramowa

Umowa ramowa jest to umowa nienazwana, ktérej celem jest organizacja procesu
zawierania uméw  w o przyszlosci. Jest to umowa charakterystyczna dla obrotu
profesjonalnego;

Wystepuja tu przynajmniej dwa etapy zawarcia umowy: zawarcie samej umowy ramowej, a
nastepnie zawieranie poszczegélnych uméw  wykonawczych (np. dla  realizacji
konkretnych zamoéwien, partii towaru).

Umowa ramowa moze zawierac:
e porozumienie o wspolpracy w okreslonej dziedzinie zawierajace reguly wspotpracy,

e warunki zawierania uméw wykonawczych, tryb zawierania, forme, niektére elementy
ich tresci,
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e zobowigzanie do podejmowania staran w celu zawierania umoéw wykonawczych
(zobowiazanie starannego dzialania),

e zobowigzanie do zawierania uméw wykonawczych,
e regulacj¢ procesu zawierania uméw wykonawczych lub tres¢ uméw wykonawczych

e wzorzec umowy wykonawcze;.

2.6.3. Umowa przedwstgpna

Jest to umowa, przez ktérg jedna ze stron lub obie zobowigzuja si¢ do zawarcia
0zNaczonej umowy (UMoOwy przyrzeczonej).

Umowa przedwstepna powinna okreslac istotne postanowienia umowy przyrzeczonej.

Jezeli termin, w ciagu ktérego ma byc¢ zawarta umowa przyrzeczona, nie zostal
oznaczony, powinna ona by¢ zawarta w odpowiednim terminie wyznaczonym przez
strong¢ uprawniong do zadania zawarcia umowy przyrzeczonej. Jezeli obie strony sa
uprawnione do zadania zawarcia umowy przyrzeczonej i kazda z nich wyznaczyla inny
termin, strony wigze termin wyznaczony przez strone, ktora wczesniej zlozyla stosowne
o$wiadczenie. Jezeli w ciggu roku od dnia zawarcia umowy przedwstepnej nie zostal
wyznaczony termin do zawarcia umowy przyrzeczonej, nie mozna zadac jej zawarcia.

2.7. Rozwigzanie umowy

Zakoniczenie trwania stosunku umownego moze wynika¢ z uplywu czasu, na ktory
umowa zostala zawarta (w przypadku umowy na czas okreslony), badz tez ze
zrealizowania przez strony przedmiotu umowy (np. wykonanie dzieta, ktérego dotyczyla
umowa).

Ponadto, umowa moze ulec rozwigzaniu w wyniku nastepujacych zdarzen:

a) Rozwigzanie umowy za porozumieniem stron

Przyjmuje si¢, ze kazda umowe mozna rozwigza¢ na podstawie porozumienia stron (na
podstawie zasady swobody umoéw).

Jezeli umowa zostala zawarta na piSmie, jej rozwiazanie za zgoda obu stron powinno by¢
stwierdzone pismem.

b) Wypowiedzenie umowy

Wypowiedzenie umowy jest charakterystyczne dla umoéw ze Swiadczeniem ciaglym,
np. umowy agencyjnej, umowy najmu, umowy zlecenia. Co do zasady, kazide
zobowigzanie ciagle o charakterze bezterminowym moze zosta¢ wypowiedziane.
Jezeli okres wypowiedzenia nie zostal przewidziany w samej umowie, stosuje si¢
okresy wypowiedzenia przewidziane przez przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wypowiedzenie jest skuteczne na przysztosé, czyli nie prowadzi do wyeliminowania
skutkéw prawnych, ktére powstaly wezesniej w trakcie trwania umowy, a tym samym nie
powoduje koniecznosci zwrotu spetnionych juz §wiadczen i rozliczen za miniony juz czas.

Wypowiedzenie umowy zawartej na czas okreslony jest mozliwe tylko wtedy, gdy sama
umowa lub przepisy prawa przewiduja takgq mozliwos¢.
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c) Natychmiastowe rozwigzanie umowy

Mozliwo$é natychmiastowego wypowiedzenia umowy moze by¢ przewidziana w przez
strony w umowie badZz moze wynika¢ z przepiséw prawa regulujacych dany stosunck
cywilnoprawny.

Wypowiedzenie jest skuteczne od momentu zlozenia drugiej stronie o$wiadczenia o
wypowiedzeniu umowy.

d) Odstgpienie od umowy

Odstapienie od umowy w zasadzie zarezerwowane jest dla uméw ze Swiadczeniem
jednorazowym, np. umowy sprzedazy, umowy o dzieto.

Odstapienie od umowy dziala ze skutkiem wstecznym, a wigc niweczy wszystkie skutki
prawne zawartej umowy, czyli strony sa zobowigzane zwréci¢ sobie nawzajem spetnione
juz $wiadczenia.

III. UMOWY ZAWIERANE POMIEDZY PRZEDSIEBIORCAMI

3.1. Pojecie przedsigbiorcy

Zgodnie z Kodeksem Cywilnym, przedsi¢biorca jest osoba fizyczna, osoba prawna
i jednostka organizacyjna, nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérym ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawna, prowadzaca we wlasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarcza lub zawodowg (art. 43! Kodeksu Cywilnego).

Przedsigbiorca jest wigc zardwno osoba fizyczna prowadzaca tzw. indywidualng
dziatalno§¢ gospodarcza, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji Dziatalnosci
Gospodarczej, jak 1 spotka prawa handlowego (np. spétka jawna, spétka z o.0.), wpisana
do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego.

Jezeli wszystkie ze stron umowy posiadaja status przedsigbiorcy 1 zawieraja t¢ umowe w
celu zwigzanym z prowadzong dzialalnoscig gospodarcza lub zawodowa, wowczas mamy
do czynienia z umowa zawierana pomie¢dzy przedsi¢biorcami.

3.2. Porozumienia antykonkurencyjne miedzy przedsigbiorcami

3.2.1. Porozumienia antykonkurencyjne - definicja

Co do zasady, wspoldzialanie przedsigbiorcow nalezy ocenia¢ pozytywnie. Jednak
niektére rodzaje umoéw (porozumien) zawieranych miedzy przedsigbiorcami moga miec
negatywny wplyw na konkurencj¢ na danym rynku i sg zakazane przez prawo.

Zgodnie z art. 6 Ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, zakazane s3
wszelkie porozumienia przedsigbiorcow, ktorych celem lub skutkiem jest
wyeliminowanie, ograniczenie lub naruszenie w inny spos6b konkurencji na rynku
wlasciwym, polegajace w szczegolnosci na:

1)  ustalaniu, bezposrednio lub posrednio, cen i innych warunkéw zakupu lub
sprzedazy towarow;
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2) ograniczaniu lub kontrolowaniu produkcji lub zbytu oraz postepu
technicznego lub inwestycji;

3) podziale rynkéw zbytu lub zakupu;

4) stosowaniu w podobnych umowach z osobami trzecimi ucigzliwych lub
niejednolitych warunkéw umoéw, stwarzajacych tym osobom zréznicowane
warunki konkurencji;

5) uzaleznianiu zawarcia umowy od przyjecia lub spetnienia przez drugg strong
innego $wiadczenia, niemajacego rzeczowego ani zwyczajowego zwiazku z
przedmiotem umowy;

6) ograniczaniu dostgpu do rynku lub eliminowaniu z rynku przedsi¢biorcow
nieobjetych porozumieniem;

7) uzgadnianiu przez przedsi¢biorcow przystepujacych do przetargu lub przez
tych przedsigbiorcow i przedsigbiorce bedacego organizatorem przetargu
warunkéw sktadanych ofert, w szczegdlno$ci zakresu prac lub ceny.

Porozumieniami, czyli zachowaniami, ktore moga narusza¢ powyzszy zakaz, sa umowy
oraz uzgodnienia dokonane przez co najmniej dwoch niezaleznych przedsi¢biorcow,
zwigzki przedsigbiorcéw lub przedsi¢biorcéw 1 ich zwiazki. Nie ma znaczenia forma
porozumienia — moga to byC¢ zaréwno pisemne umowy, jak i nieformalne
uzgodnienia dokonywane ustnie, za pomoca korespondencji elektronicznej, czy
na prywatnych spotkaniach.

Whbrew powszechnemu przekonaniu, przepisy ochrony konkurencji obowigzuja
wszystkich przedsigbiorcéw, niezaleznie od tego, czy sa to osoby fizyczne prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza, male rodzinne przedsi¢biorstwa, czy tez duze korporacje.

Ze wzgledu na relacje pomiedzy uczestnikami niedozwolonego porozumienia rozroznia
sie:

(i) porozumienia horyzontalne — pomiedzy konkurentami, czyli przedsi¢biorcami
dzialajacymi na tym samym szczeblu obrotu, np. kilku producentéow tego samego
towaru;

(ii) porozumienia wertykalne — pomicdzy przedsi¢cbiorcami dzialajacymi na réznych
szczeblach obrotu, np. producent i dystrybutor towaru.

Za uczestnictwo w porozumieniach antykonkurencyjnych groza powazne kary finansowe.
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw moze nalozy¢ na przedsi¢biorce
kare¢ finansowa w wysokosci do 10 % przychodu w roku rozliczeniowym poprzedzajacym
nalozenie kary.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 Ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw,
porozumienia antykonkurencyjne sa w calosci lub w odpowiedniej czegsci
niewazne, z zastrzezeniem art. 7 i 8 tej Ustawy (odnosnie do tego zastrzezenia — zob.
punkt 3.2.4. ponizej). Jest to niewazno$¢ z mocy samego prawa. Skutek ten ma
bezposrednie zastosowanie do danego porozumienia 1 tym samym nie jest wymagane jego
stwierdzenie w drodze decyzji okreslonego organu administracji publicznej (np. w drodze
decyzji Prezesa UOKIK lub orzeczenia sadu). Ewentualna decyzja (lub wyrok sadu)
stwierdzajaca niewazno$¢ porozumienia bedzie mie¢ zatem wylacznie charakter
deklaratoryjny (potwierdzajacy).
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Porozumienie niewazne z mocy prawa nie wywoluje skutkéw prawnych ani miedzy
stronami, ani w stosunku do oséb trzecich. Cywilna sankcja niewaznoS$ci g mocy prawa
skutkuje w szczegélnosci brakiem mozliwosci sadowego dochodzenia przez strong
porozumienia roszczenn wynikajacych z naruszenia przez innego uczestnika tego
porozumienia ustalonych nim warunkoéw zakazanego porozumienia (np. zaplaty kary
umownej). Roszczenie takie jest bezskuteczne z uwagi na brak istnienia waznego zapisu
umowy, z ktérego wynikato .

Porozumienia antykonkurencyjne moga réwniez by¢ niewazne "w odpowiedniej czesci".
Oznacza to, ze niewaznos$¢ dotyka tylko tych postanowieft porozumienia, ktore naruszaja
zakaz zawarty w art. 6 ust. 1 Ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze nie
daja si¢ one oddzieli¢ od calosci porozumienia, w takim przypadku sankcja niewaznosci
objete jest cate porozumienie.

Najczesciej spotykane niedozwolone porozumienia antykonkurencyjne to porozumienia
cenowe oraz porozumienia podziatlowe. Oméwimy ponizej pokrétce kazde z nich.

3.2.2. Porozumienia cenowe

Porozumienia cenowe to porozumienia, ktérych celem lub skutkiem jest ustalanie
cen sprzedazy lub cen odsprzedazy towarow.

Porozumienia cenowe zaliczaja si¢ do najci¢zszych naruszen przepisOw prawa
konkurencji (tzw. hard-core restrictions), a tym samym prawie zawsze sg one
sprzeczne z prawem. Wynika to z tego, ze w sposéb bezposredni pozbawiaja one
konsumentéw mozliwosci zakupu towaru lub ustugi po cenie nizszej, niz nielegalnie
ustalona.

Nalezy pamigtac, ze w kazdym przypadku zakazane sg takie porozumienia, w
ktorych uzgadniana jest cena minimalna odsprzedazy danego towaru
(wyznaczajaca dolng granice, ponizej ktorej przedsigbiorca nie moze sprzedac
danego towaru) lub cena sztywna (cena o okreslonej wysokosci, w zwigzku z czym
przedsigbiorca nie moze zby¢ towaru ani po cenie wyzszej, ani po cenie nizszej).

W pewnych warunkach! dozwolone sq porozumienia wertykalne, ktérych przedmiotem
jest ustalanie cen maksymalnych oraz cen sugerowanych odsprzedazy towaréw, o ile
udzial dostawcy i nabywcy w rynku wlasciwym sprzedazy towardéw nie przekracza 30%
(szerzej na ten temat w punkcie 2.2.4. ponizej). Istotne jest jednak, aby za takimi
ustaleniami nie staly zadne sankcje ani motywacje ekonomiczne (np. rabat) na wypadek
stosowania lub niestosowania si¢ do nich przez nabywece.

Co wazne, porozumieniem cenowym nie jest tzw. nasladownictwo, polegajace na
jednostronnym dostosowywaniu si¢ przez przedsigbiorcg do zmiennych warunkéw
rynkowych, w tym do zachowan konkurentéw. Nie jest zatem porozumieniem
antykonkurencyjnym np. obserwowanie przez podmiot cen konkurentéw i
dostosowywanie do nich swojej oferty sprzedazowej. To bowiem moze byé wrecz
korzystne dla konsumentéw, jezeli np. w reakcji na obnizke cen przez konkurenta,
przedsigbiorca zmniejsza ceny wlasnych produktow.

1 Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 30 marca 2011 roku w sprawie wylaczenia niektérych rodzajéw

porozumien wertykalnych spod zakazu porozumien ograniczajacych konkurencje (Dz. U. 2011 Nr 81, poz. 441)
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3.2.3. Podziat rynkow zbytu lub zakupu

Oprécz  porozumien  cenowych, najpowazniejszym  ograniczeniem  konkurencji
spotykanym w porozumieniach wertykalnych sa zmowy dotyczace podziatu rynku zbytu
lub zakupu towaréw.

Podzial rynku moze nastapi¢ pod wzgledem: (i) podmiotowym (np. wskazanie w umowie
dystrybucyjnej jakiego rodzaju podmiotom dystrybutor moze sprzedawaé towary
producenta, badZ tez wskazanie w umowie, ze nabywca zobowiazuje si¢ kupowac
okreslone towary wylacznie od jednego dostawcy), (ii) terytorialnym (np. wskazanie w
umowie dystrybucyjnej, ze dystrybutor moze dokonywaé sprzedazy towaréw producenta
jedynie na wskazanym obszarze).

Przyktadem porozumien polegajacych na podziale rynku s3 stosowana np. w
umowach sprzedazy czy dostawy pomiedzy przedsigbiorcami klauzule
wytacznosci, jak np. klauzula wytacznego zakupu (zobowigzanie, na podstawie
ktorych nabywca bezposrednio lub posrednio zobowigzuje si¢ kupowac towary
objete porozumieniem wertykalnym wytacznie od jednego dostawcy), czy
klauzula wytacznej dostawy (klauzula na podstawie ktorej dostawca bezposrednio
lub posrednio zobowigzuje si¢ sprzedawaC towary objete porozumieniem
wertykalnym wylacznie jednemu nabywcy, a nabywca zobowiazuje si¢ do
korzystania lub odsprzedazy tych towaréw w sposob okreslony przez dostawce).

Nalezy zauwazy¢, ze w obrocie gospodarczym przedsi¢biorcy czgsto stosujg tego rodzaju
zapisy, starajac si¢ zapewni¢ sobie wylacznosé swiadczenia uslug lub sprzedazy towardw
na rzecz innego przedsigbiorcy. W zamian nierzadko udzielajg kontrahentom rabatéw lub
innego rodzaju korzysci (takimi jak chociazby darmowe szkolenia czy probki towarow),
majacych zacheci¢ kontrahentéw do zrzeczenia si¢ uprawnienia do nabywania towarow
lub ustug od konkurentéw.

Stosowanie tego rodzaju praktyk w umowach zawieranych pomigdzy
przedsigbiorcami niesie jednak ze sobga znaczne ryzyko zwigzane z naruszeniem
przepiséw dotyczacych ochrony konkurencji. Tego rodzaju porozumienia, moga
by¢ bowiem traktowane jako przejaw zakazanego podziatu rynkéw zbytu lub
zakupu.

3.2.4. Wytgczenie niektorych porozumieri wertykalnych spod zakazu zawierania
porozumien antykonkurencyjnych

a) Porozumienia bagatelne — art. 7 Ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentow.

W art. 7 Ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw przewidziane jest wylaczenie
stosowania zakazu zawierania porozumien ograniczajacych konkurencje z uwagi na
niewielki udzial przedsi¢biorcéw na rynku.

Zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 11 2 Ustawy, wylaczenie to ma miejsce: (i) w odniesieniu do
porozumien zawieranych miedzy konkurentami, ktérych laczny udzial w rynku w roku
kalendarzowym poprzedzajacym zawarcie porozumienia nie przekracza 5 %, (i) w
odniesieniu do porozumien zawieranych miedzy przedsi¢hbiorcami, ktorzy nie sg
konkurentami, jezeli udzial w rynku posiadany przez ktéregokolwiek z nich w roku
kalendarzowym poprzedzajacym zawarcie porozumienia nie przekracza 10 %.
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Wyzej wskazane wylaczenie nie ma jednak zastosowania do przypadkow
okreslonych w art. 6 ust. 1 pkt 1- 3 i 7 Ustawy.

b) Wytaczenie indywidualne w trybie art. 8 Ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentow

Zgodnie z art. 8 ust. 1 Ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, zakazu zawierania
porozumien antykonkurencyjnych nie stosuje si¢ do porozumien, ktore jednoczesnie:

1)  przyczyniaja si¢ do polepszenia produkceji, dystrybucji towaréw lub do postepu
technicznego lub gospodarczego;

2)  zapewniaja nabywcy lub uzytkownikowi odpowiednig cz¢$¢ wynikajacych z
porozumien korzysci;

3) nie nakladaja na zainteresowanych przedsigbiorcow ograniczen, ktére nie sa
niezbedne do osiagnigcia tych celow;

4 nie stwarzaj m przedsiebiorcom mozliwosci eliminowania konkurencji na
a ¢ wy
rynku wlasciwym w zakresie znacznej czesci okreslonych towaréw.

Warunkiem wyltaczenia indywidualnego jest laczne spelnienie wszystkich czterech
przestanek.

Ci¢zar udowodnienia wskazanych wyzej okolicznos$ci spoczywa na przedsi¢biorcy, ktéry
stosuje takie porozumienie. Indywidualne wylaczenie w trybie art. 8 ust. 1 moze odnosi¢
si¢ do kazdego rodzaju porozumienia, wskazanego w art. 6 ust. 1.

c) Wytaczenia grupowe na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow

Niektére porozumienia wertykalne migdzy przedsichbiorcami moga podlegaé  tzw.
wylaczeniu grupowemu spod zakazu okreslonego art. 6 Ustawy o ochronie konkurenciji i
konsumentéw.

Warunki wytaczen grupowych okresla Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30
marca 2011 r. w sprawie wylaczenia niektérych rodzajéw porozumien
wertykalnych spod zakazu porozumien ograniczajacych konkurencje.

Na podstawie Rozporzadzenia, wylaczeniu podlegaja porozumienia wertykalne, w
szczegolnosci zawierajace zobowigzania wylacznego zakupu lub zobowigzania
wytacznej dostawy, lub tworzace systemy dystrybucji selektywnej lub systemy
dystrybucji franchisingowej, jezeli porozumienia te spetniaja warunki wylaczenia
okreslone w rozporzadzeniu. Nalezy wiec kazdorazowo sprawdzac szczegoétowe
warunki okreslone w tym rozporzadzeniu, przed zawarciem w umowie zastrzezen
wytacznosci tego typu.

Zasadniczo, porozumienia wertykalne nie sa objete zakazem ich zawierania, jezeli udziat
dostawcy i grupy kapitatowej, do ktérej nalezy dostawca, w rynku wiasciwym sprzedazy
towaréw objetych takim porozumieniem nie przekracza 30%.

Z wylaczenia korzystaja rowniez porozumienia wertykalne, jezeli udzial nabywcy i grupy
kapitalowej, do ktorej nalezy nabywca, w rynku wlasciwym zakupu towaréw objetych
takim porozumieniem nie przekracza 30%.

Zgodnie z art. 4 pkt. 9) Ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, rynek wlasciwy
to ,,rynek towarow, ktore e wgledn na ich pryexnacenie, ceng orag wlasciwoscs, w tym jakosé, sq
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uzgnawane preg ich nabywedw a substytuty orag sq oferowane na obszarge, na ktorym, e wgledn na
ich rodzaj i wlasciwosci, istnienie barier dostepu do rynkun, preferencie konsumentow, nacgqce roznice cen
I kosztow transportu, panujq blizone warunki konkurendgs’.

Udzial, o ktérym mowa powyzej, dla dostawcy, oblicza si¢ na podstawie wartosci
sprzedazy towarow objetych porozumieniem wertykalnym, a takze wartosci sprzedazy
innych towarow, ktére ze wzgledu na ich przeznaczenie, ceng oraz wiasciwosci, w tym
jako$¢, sa uznawane przez ich nabywcow za ich substytuty, natomiast w odniesieniu do
nabywcy - oblicza si¢ na podstawie wartos$ci zakupu towaréw objetych porozumieniem
wertykalnym, a takze wartosci zakupu innych towaréw, ktore ze wzgledu na ich
przeznaczenie, ceng oraz wlasciwosci, w tym jako$¢, sa uznawane przez ich nabywcéw za

ich substytuty.

Warto rowniez zaznaczy¢, iz udzial w rynku oblicza si¢ na podstawie danych dotyczacych
poprzedniego roku kalendarzowego, a przy jego obliczaniu nie uwzglednia si¢ sprzedazy
dokonywanej miedzy przedsigbiorcami nalezacymi do jednej grupy kapitalowej. Co
wiecej, przy obliczaniu udzialu w rynku dostawcy uwzglednia si¢ towary sprzedane
dystrybutorom bedacym stronami porozumienia wertykalnego zawartego z tym dostawca
w celu ich odsprzedazy.

IV. UMOWY ZAWIERANE Z UDZIALEM KONSUMENTOW

4.1. Pojecie konsumenta

Zgodnie z art. 22! Kodeksu Cywilnego, za konsumenta uwaza si¢ osobe fizyczng
dokonujacq z przedsigbiorca czynnosci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej
dziatalnos$cia gospodarcza lub zawodowa.

W obrocie z udziatem konsumentéw obowiazuja pewne szczegdlne zasady, ktore maja za
zadanie chroni¢ konsumenta — jako 2z zalozenia mniej ,,doswiadczonego”,
nieprofesjonalnego uczestnika obrotu prawnego.

4.2. Niedozwolone klauzule umowne

Szczegolnie istotng kwestia, z punktu widzenia przedsi¢biorcy (zajmujacego si¢ sprzedaza
towaréw lub $wiadczeniem uslug na rzecz konsumentéw) jest zagadnienie
niedozwolonych postanowiet umownych.

Przepisy art. 385!-385> Kodeksu Cywilnego wprowadzaja zakaz stosowania
niedozwolonych postanowienn umownych (klauzul niedozwolonych) w obrocie z
konsumentami.

Co do zasady, niedozwolonymi postanowieniami umownymi s3 te tresci umowy
zawieranej z konsumentem, ktore:

. nie zostaly uzgodnione indywidualnie z nim (czyli zostaty przedstawione mu
we WZOorcu umownym);

. ksztaltuja jego prawa i obowiazki w sposéb sprzeczny z dobrymi obyczajami;

. razaco naruszaja jego interesy (art. 385! Kodeksu cywilnego).
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Nie uzgodnione indywidualnie sa te postanowienia umowy, na ktérych tres¢ konsument
nie mial rzeczywistego wplywu. W szczegoélnosci, odnosi si¢ to do postanowiet umowy
przejetych z wzorca umowy zaproponowanego konsumentowi przez przedsigbiorce.

Zawarcie umowy w trybie negocjacji nie wylacza niebezpieczeistwa uznania
ktéregokolwieck postanowienia za niedozwolone - wazne jest tutaj uzgodnienie
(rzeczywiste) konkretnego postanowienia, a nie zawarcia umowy. Co wigcej, to na
przedsigbiorcy  najczesciej ciazy cigzar wykazania faktu uzgodnienia danego
postanowienia.

Nie dotyczy to postanowien okreslajacych gtéwne §wiadczenia stron, w tym cene
lub wynagrodzenie, jezeli zostaty sformutowane w sposéb jednoznaczny.

Skutkiem zastosowania w umowie lub wzorcu klauzuli niedozwolonej jest brak
mocy wigzgacej tego postanowienia, przy zachowaniu skutecznosci innych czesci
umowy lub wzorca. Oznacza to, ze konsument nie jest taki postanowieniem zwigzany,
strony sa jednak zwigzane umowsa w pozostalym zakresie. Nie dotyczy to postanowien
okreslajacych gtéwne $wiadczenia stron (np. ceng¢ lub wynagrodzenie), w tym
ceng¢ lub wynagrodzenie, jezeli zostaly sformutowane w sposéb jednoznaczny.

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw przeprowadza regularne kontrole wzorcéw
stosowanych w umowach z konsumentami przez przedsi¢biorcéw dziatajacych w wielu
branzach. W nastepstwie moze zosta¢ skierowany pozew do Sadu Ochrony Konkurenciji i
Konsumentéw (,SOKiK”). Postanowienia umowne uznane prawomocnym wyrokiem
SOKIK za niedozwolone sa wpisywane do Rejestru klauzul niedozwolonych. Od tego
momentu, ich stosowanie w obrocie z konsumentami staje si¢ zakazane.

Warto wspomnie¢, ze prawo skladania pozwoéw do SOKIK przystuguje rowniez miejskim
(powiatowym) rzecznikom konsumentéw, a takze organizacjom pozarzadowym oraz
konsumentom.

Mamy nadzieje, ze powyzsze informacje okaza si¢ pomocne w Panstwa dzialalno$ci.

Kancelaria zastrzega, ze niniejsze Memorandum zawiera jedynie ogdlny zarys
poruszonych w nim zagadnien. Memorandum nie stanowi porady prawnej, opinii
prawnej, ani tez analizy konkretnego stanu faktycznego.

z wyrazami szacunku,

Paulina Zabifiska
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